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Une expertise en management de l'innovation

L'objectif : I'amélioration de la productivité de l'innovation et des projets d'adaptation.

Les remises en cause sont donc nécessaires.

Comprendre les syndromes micro-sociaux

Orienter les dynamiques

s : Réduire les risques
émotionnelles et professionnelles

s
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Une expertise en management de I'innovation

Une approche politique favorise :

- Un Processus Participatif Stratéegique

Management

- Un Processus Participatif Opérationnel ‘@  Etinnovation

.. i . o Comprendre et dépasser
- Un Processus Participatif Ouvert a lextérieur la résistance au

Changement -«

Ce leadership participatif est alors fortement intégrateur des potentiels et des
volontés.
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Une expertise en management de l'innovation
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Une expertise en management de l'innovation
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Une expertise en management de l'innovation

. Modéle de référence |

Réalisé

LA STRUCTURE DE § |
LAUDIT A

" ’u Béramis Pascal Ernest - www.innova-cso.fr



http://www.innova-cso.fr/

Une expertise en management de l'innovation

EFFETS-IMPACTS EXTRANTS ACTIVITES INTRANTS

* Economique * Quantité * Mise en ceuvre Ressources

*Environnementail . C t * Temps * humaines
TYPOLOGIE DES . Socidl ouveriure « financiéres
lNDlCATEURS e Benéfices financiers * matérielles

* Perception * informationnelles

QUALITE PERCUE PAR QUALITE DES QUALITE DES QUALITE DES

LE CITOYEN EXTRANTS ACTIVITES INTRANTS

QUALNTE

EFFICACITE / RESULTATS
EFFICIENCE
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Une expertise en management de l'innovation

. Bill Mary Sue Ed
La matrice RACI ou RASCI permet de:

= Définir les réles et responsabilités des différentes
parties prenantes dans un projet ou dans le
management au quotidien.

= De représenter les roles et les responsabilités des
intervenants pour chaque processus et activité.

Proficiency | Interest | Proficiency | Interest| Proficiency | Interest | Proficiency | Interest
Technical writing 00 [ o | (O [ 0 | (32 1 (0,0) 1
Legal research (0,0) 1 (0,0) 1 00) | 0 B3 | 0
Graphic design (33) 1 (0,0) 0 (0,0) | (33) ]
Questionnaire design | (1,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 1

Proficiency rating is expressed as (X, Y), where X = Person’s level of skill or knowledge
| Y = Level of responsibility applying the skill
or knowledge
Application of
Skill or Knowledge Level (X) Skills/Knowledge (Y) Interest
=Res ponsa ble 0 = No capability 0 = Has no interest in applying
.= Approuve this skill or knowledge
o . 1 = Basic level of capability 1= Must work under 1= Isinterested in applying
~=Soutien . supervision this skill or knowledge
= Consulte 2 = Intermediate level of 2 = Can work independently
= z capability with little or no direct
= Informe rator
3= Advanced level of 3= Can manage others
capability applying the skill or
knowledge
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Une expertise en management de l'innovation
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Une expertise en management de l'innovation
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